Pojisténi urazu a nemoci
Vymezeni cilového trhu, platnost od 17. 4. 2025

Pillow

Pillow pojistovna, a. s., Ceska republika

Pro koho je pojisténi urceno?
(Pozitivni vymezeni)

Pro koho neni pojisténi urceno?
(Negativni vymezeni)

Ugastnik pojisténi

Pojistnik

Vék pojisténé osoby

Pojisténé udalosti

Finanéni znalosti

Finanéni pfijem

Platba a komunikace

Zdravotni stav

Obcanstvi

Povolani, sporty

Uréeno zajemctm o pojisténi nasledkd nemoci nebo Urazu.

Pojisténi je uréeno pro nezletilé i dospélé osoby.
Nezletily pojistény

= Vstupni vék (vék ke dni pocétku pojisténi) je od 6 tydnli do 17,9 let
+ Maximalni vék na konci pojisténi je 25,9 let

+ Minimalni doba trvani pojisténi je 5 let
Dospély (plnolety) pojistény do 60 let

+ Vstupni vék je od 18 let do 60,9 let

+ Maximalni vystupni vek je 85 let

+ Minimalni doba trvani pojisténi je 5 let
Dospély (pInolety) pojistény nad 60 let

+ Vstupni vék je od 61 let do 69,9 let

+ Maximalni vystupni vék je 85 let

+ Minimalni doba trvani pojisténi je 5 let

Produkt je urcen zajemetim, ktefi ve stfednédobém a dlouhodobém
horizontu poZaduji pojistit pokles prijmu a zvySené zdravotni néklady
nasledkem Urazu ¢i nemoci.

Produkt je uréen pro zdkonné zastupce nezletilych, ktefi poZaduiji pojistit

vypadek budouciho pfijmu nezletilého (invalidita z mladi), pokles prijmu

osetrujiciho (oSetfovné) a pojistit zvysené zdravotni néklady nésledkem

Urazu ¢i nemoci ¢i jinou finanéni kompenzaci (napf. bolestné).

« Pokles pfijmu: invalidita, pracovni neschopnost, smrt nasledkem
Urazu, oSetfovné.

+ Zvysené naklady: trvalé nasledky Urazu/nemoci, zdvazna nemoc,
hospitalizace, zlomeniny a popaleniny.

Rozsah, struktura a jazyk pojistnych podminek byl zvolen tak, aby
pojisténi bylo srozumitelné pro véechny spotiebitele (dokoncené
zakladni, stfedni i vysokoskolskeé vzdélani).

Produkt je bez rezervotvorné slozky, nevyzaduje tak zadné investicni
znalosti.

Produkt je uréen zajemclm, ktefi jsou schopni po celou dobu trvani

pojisténi hradit ujednané pojistné (nejc¢astéji z pravidelného prijmu,
pripadné z vytvorené financni rezervy)

Produkt je urcen pro zajemce

+ s pravidelnym pfistupem ke své e-mailové schrance a s mobilnim
telefonnim ¢&islem (pro zajisténi obousmérné komunikace),

+ s tuzemskym béznym uctem pro Ucely thrady ujednaného
pojistného.

V pfipadé nezletilého pojisténého plati uvedené pro

pojistnika-zakonného zastupce.

Pojisténi je uréeno pro zajemce v dobrém zdravotnim stavu
nebo s nékterymi zdravotnimi problémy, které jsou stabilizovany
a akceptovany na zakladé posouzeni pojistovny.

Pojisténf je ur¢eno pro ob¢any vsech zemi, ktefi jsou Ucastniky
vefejného zdravotniho systému CR (dle zakona &. 48/1997 Sb.).

Nenfi ur¢eno pro osoby, které se neciti ohrozeny finanénim dopadem
Urazu nebo nemoci, napriklad z divodu dostate¢né finanéni rezervy
(samopojistént).

Pojistnikem nemdze byt pravnicka osoba.

Pojistnik nemuze byt rozdilny od plnoletého pojisténého.
Pojistnik nemdze byt rozdilny od zdkonného zastupce nezletilého
pojisténého.

Pojisténi neni uré¢eno pro:

+ novorozence do véku 6 tydnd,

- zajemce, kterym k datu poZzadovaného pocatku pojisténi bylo 70 let
avice.

Neéktera pojisténi nelze sjednat pro osoby mladsi, nez je prislusny

vstupni vék daného pojisténi (polstare) a ani starsi, nez je maximalni

vstupni vék daného pojisténi (polstare). Vékova omezeni jsou uvedena

na posledni strané navazujiciho produktového listu.

Produkt neni vhodny pro zajemce pozadujici pojisténi smrti nasledkem
nemoci.

Produkt neumoznuje tvorbu kapitalové rezervy pro pfipad doziti se
urcitého véku.

Produkt neni vhodny pro zajemce pozaduijici vy$si pojistnou ¢astku, nez
je maximalni pojistna ¢astka konkrétniho pojisténi. Maximalni pojistné
¢dstky jsou uvedeny na posledni strané navazujiciho produktového
listu.

Produkt neni uréen zdjemcim, u kterych je zfejma neschopnost hradit
po dobu trvani pojisténi ujednané pojistné.

Pojisténi neni mozné uzavrit pro zadjemce bez e-mailu, bez mobilniho
telefonniho &isla a bez vlastniho béZného uctu.

Produkt neni vhodny:
+ pro osoby se zavaznymi zdravotnimi problémy (napf. rakovina),
+ pro osoby v dobé sjednani nemocné, v pracovni neschopnosti,
s pfiznanym invalidnim déichodem nebo zavislosti na péci jiné osoby.

Pojisténi neni uréené pro ty zajemce, ktefi nejsou Ucastniky verejného
zdravotniho pojisténti.

Muze dojit k urcitému omezeni (vyluka, pfirazka, limit pojistné ¢astky)
pro pojisténé osoby provozujici vysoce rizikové povolani nebo sporty
na urcité urovni. Omezeni u povolani je stanoveno pfi sjedndni pojisténi
¢i zméné povoldni, omezeni u sportd je vymezeno tabulkou uvedenou
v pojistnych podminkach.
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Zakladni popis, polstare
+ Volitelna skladacka, zadné balicky, zadné povinné kryti
Pocet zakladnich polstara: 10
3 varianty: dospéli, juniofi, seniofi
Pojistna doba: kazdy pol$tar Ize nastavit individualné, min. 5 let
Platba: mési¢né, ¢tvrtletné, pololetné, roéné (bez podro¢nich prirdzek)
Pojistné obdobi: shodné s platebnim obdobim
Uzemni platnost: pro pol$téFe Pracovni neschopnost, Hospitalizace
a Osetfovani Cesko a Glensky stat EU; ostatni polStare cely svét

1 smlouva = 1 pojistény
V ramci jedné smlouvy je vzdy pojisténa jedna osoba. Vyhody:
+Jednodussi proces uzavieni smlouvy
Rychlejsi ocenéni zdravotniho stavu
Jednodussi Upravy smlouvy béhem jejiho trvani
Bez problémd napt. pfi rozvodu nebo umrti pojisténého
Nezavislé poradenstvi (nejlepsi feseni pro kazdého pojisténého)

Neexistuje Zadné minimalni pojistné, Zadné povinné slozky. Nejlepsi ceny
nabizime v zékladu pro kazdy pol$tar, nejsou tfeba (a tedy neexistuji) slevy
za pocet pojisténych nebo za vysi pojistného nebo pocet uzavienych polstard.

Pojistné podminky
Nejsrozumitelnéjsi a nejkratsi pojistné podminky
Nevypovéditelnost polstard Smrt drazem, Invaliditu, ZN, TN nemoci
Jednoznaéné uréené pojistné pinéni v ocenovacich tabulkdch pro polstare
Trvalé nésledky (Uraz) a Zlomeniny a popaleniny
Garance ocerovacich tabulek trazu NOVINKA

Uzavreni pojisténi

Jednoducha akceptace zaplacenim z Gctu pojisténého (nenf potreba
zadny signpad, SMS autorizace, podpis na displej ¢i jiné komplikace)
Automatické ocenéni zdravotniho stavu pro vétsinu klient(

Moznost vyplnit zdravotni dotaznik samostatné klientem v soukrom{

Pro pojistovaci zprostiedkovatele

Nezivotni pojisténi
Neni potfeba AML, Fatca, CRS, PER KID, ...
Postacuje nezivotni odbornost ZoDPZ (IIl. Nezivotni ob&anské pojistént)

Distribucni strategie

Pojisténi je vhodné pro prodej témito distribuc¢nimi kandly: pojistovaci
zprostredkovatelé, internetovy prodej vé. srovndvacd, telefonicky prodej; vzdy
za podminky provedeni dostatecné analyzy potreb klienta.

Portal a kalkulacka pro poradce
www.pillow.cz a volba ,Prihldsit se” vpravo nahore.
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Uraz nebo Uraz+Nemoc

Vétsinu polstard (vyjma Smrt Urazem) Ize uzaviit pro nasledek trazu nebo
nemoci. Tyto dvé moznosti Ize kombinovat a u kazdé nastavit vlastni
pojistnou ¢astku. Jediné pravidlo je, Ze pojistna ¢astka pro pfipad Urazu musi
byt stejnd nebo vyssi nez ¢astka pro pfipad nemoci. Diky tomu Ize vytvéret
tyto kombinace:

1. Uraz (pouze Urazové kryti)

2. Uraz a nemoc se stejnou pojistnou ¢astkou (kompletni kryti)

3. Uraz a nemoc s vys$si ¢dstkou pro Uraz (posilend ochrana pro Uraz)

Cena a zivotni styl, zaméstnani

Pojisténi oceriuje lidi se zdravym Zivotnim stylem nizsi cenou:
Nekurdci (1 rok bez konzumace nikotinu)
Spravné BMI (pomér véhy a druhé mocniny vysky, proto je vyska a véha
vstupnim parametrem pro dospélé a seniory)

Cena nékterych polstart zavisi na zaméstnani. Zména zaméstnani a stavu
kurak/nekurak mudze mit vliv na cenu a pojistény je povinen o zméné
informovat pojistovnu.

Sporty a aktivity

Sportovni aktivity jsou pojiStény v zavislosti na Urovni jejich vykonu:

+ Uroveri amatérska a rekreaéni: provozovani daného sportu s Ugasti
v soutézich nejvyse na krajské urovni nebo v soutézich pro Sirokou
verejnost, zahrnuje také volno¢asové aktivity, zazitkové akce a obdobné
aktivity vykondvané pfileZitostné

« Uroveii vykonnostni a profesionalni: provozovani daného sportu s tcasti
v soutézich na vyssi nez krajské urovni nebo na mezinarodnich soutézich
nebo provozovani daného sportu na jakékoliv Urovni, pokud je prevéaznym
zdrojem pfijmu

V tabulce sportl (soucast pojistnych podminek) je pro konkrétni sport
a uroven uvedeno, zda Urazy vzniklé pfi provozovani daného sportu jsou, Ci
nejsou pojistény.
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Junior: 6 tydnt-17,9 let (OSetfovani od 2 let), maximdlné do 25let  Dospély: 18 - 60,9 let, maximalné do 85 let Senior: 61 — 69,9 let, maximalné do 85 let

PolstaF Uraz/ Max. Max PC bez vazby Max PC
(varianta) Popis, forma pojistné ¢astky Pro koho nemoc do véku na pfijem standardné
Smrt drazem Lze libovolné kombinovat . Db s v/ D:759let 6 mil Ke 6 mil. K&
— « Klesajici a konstantni PG S:75,9let Y kles+konst > kles+konst
Invalidita Lze libovolné kombinovat
& (2. a 3. stupefi) - Klesajici a konstantni PC J b - Vv D:659let 6 mil K¢ 6 mil. K&
(3' stu. eﬁ)p + 3. stupen a 2.a 3. stupen J:25,9let Y kles+konst Y kles+konst
- stup J: pouze konstantni PC (klesajici nema smysl)
Lze libovolné kombinovat Lo
Invalidita + Klesajici a konstantni PC I mil. ke
& . . . - D - v/¥ D6509let tabulkadlepiijmu 3 mil. K¢
(1. stupen) Vazba: 1. stuper pouze k 2. a 3. stupni v odminkéch
Pojistna ¢astka max. 50 % PC pro 2. a 3. stupef P
P . J:25,9 let
I:::Le nésledky J;fgargigi”(ﬂ%o % J D S v/- D859t 15mil.Ks 2,5 mil. K&
9 ° S:85,9 let
Trvalé nasledky Jedna varianta J:25,9 let . .
- v g
nemoci + PInéni 25 % az 100 % dle zavaznosti oD / D: 65,9 let 1.5 mil. ke 2,5 mil. ke
Zlomenin Jedna varianta J:25,9 let
0& >niny P o L : J D S v /- D:8509let 300000K¢e 400 000 K¢
a popaleniny + PInéni 1 % az 100 % dle zavaznosti ;
S: 85,9 let
Lze libovolné kombinovat
Zavazné « Klesajici a konstantni PC J: 25,9 let . .
- Vs '
E nemoci PInéni 100 % pro kazdou diagnézu JoP / D: 65,9 let LSl 2,5mil. Ke
Celkové pInéni az 300 % (3 skupiny)
L.ze kombinovat 2 varianty 500 K¢ / den
%) Pracovni +5.az8.tyden aod9. tydne ) ) v ) (zaméstnanec, OSVC) ;
neschopnost Vazba: 5. a7 8. tyden pouze k od 9. tydne a denni D / D-65, 9let tabulka dle pfijmu 2000KE/ den
davka jako od 9. tydne nebo nizsi v podminkach
%) . - Jedna varianta o PR, 25,9 let . .
Osetrovani - 0d 5. tydne J / (0d 2 let) 650 K& / den 650 K¢ / den
Jedna varianta J: 25,9 let
H Hospitalizace - PInéniod 1. plinoci J D S Vv /v D:859let 1000Ke/den 2 000 K¢ / den
+ Min. délka hospitalizace 24 hodin S: 85,9 let

Vazby mezi Grazem a nemoci: PC na nemoc maximalné do vyse PC na Uraz stejného polstére (varianty). Vyjimka: trvalé nasledky nemoci nevyzaduiji trvalé nasledky drazem.

Predbézné urazové kryti

Maximalné ¢astky pozadované ve smlouvé, nejvyse vSak Trvalé nasledky nemoci: pfiklad nasledki z celkem 47 poloZek (shodné pro D - Dospély a J - Junior)

Polstar Limit Trvaly nasledek % pInéni Trvaly nasledek % plnéni
Smrt Urazem 7000 000 K& Hluchota na 1 ucho 25 % Korondrni bypass 50 % /25%
Invalidita 2. a 3. stupné 7000 000 K& Hluchota oboustranna 100 % Srde¢ni chlopen 50 % /25 %
Invalidita 1. stupné 500 000 K¢ Slepota na 1 oko 25 % Aorta 50 % /25%
Trvalé nasledky 1000 000 Ke Silna slabozrakost 50 % Transplantace 100 %
Zlomeniny a popaleniny 50 000 K¢ Slepota 100 % Obrna licniho nervu 25%
Pracovni neschopnost 500 K¢ / den Trvala kolostomie 25% Ochrnuti: 1 koncetina 25%
Osetrovani 500 K¢ / den Trvald ileostomie 25% Ochrnuti: 2 koncetiny 50 %
Hospitalizace 500 K¢ / den Parenteralni vyziva dlouhodobd 25% Ochrnuti: 3, 4 koncetiny 100 %

Trvalé nasledky drazu: koeficient navyseni Trvald tracheostomie 50 % Mirna zavislost na péci 25%

Mezi uvedenymi hodnotami je navyseni pfimo umérné Koneéné stadium onemocnéni plic 100 % Lehké zavislost na péci 50 %
Poskozeni  Navyseni Poskozeni  NavySeni Kone&né stadium onem. ledvin 100 % Stiedni a vy$$i zavislost 100 %
20% 1.0x /0% 55% Zavazné nemoci: seznam diagnoz (D - Dospély, J - Junior)

0% 1.7x 80% 67x Nemoc % plnéni Nemoc % plnéni
40% 25 0% 8.0x Aplasticka anémie 100 % D, J Nezhoubny nador mozku/michy 100 % D, J
0% S 9% 9.0x Astma bronchiale (tézké) 100 % J Plicni hypertenze 100 % D
e % Bkia 100% 10.0x Cévni mozkova pfihoda (mrtvice) 100 % D Rakovina 100% D, J
Cukrovka typu I. (inzulin) 100 % J Revmatickd horecka 100 % J
Epilepsie (zdvazna) 1700 % J Roztroudena skleréza 700 % D
HIV (konkrétni zpsob nakazy) 100 % D, J Srdecni infarkt 100 % D




